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	Тема 1. Ознакомление с магазином
Вводный инструктаж по технике безопасности труда и пожарной безопасности.
1.1.	Тип, специализация, профиль, место расположения, контингент обслуживания, режим работы, ассортимент
реализуемых товаров, перечень основных и дополнительных услуг розничной торговли
1.2.	Организационная структура управления предприятием.
1.3.	Организация труда в магазине: режим работы, штат сотрудников, их должностные обязанности, виды и
формы материальной ответственности, правила внутреннего трудового распорядка.
1.4.	Внутренняя и внешняя среда торгового предприятия.
Самостоятельная работа студентов:
1.	Ознакомиться с особенностями правил внутреннего трудового распорядка.
2.	Должностные обязанности.
	12
	4

	Тема 2. Управление персоналом
2.1.Организация отбора персонала. Порядок найма и увольнения. 2.2.Развитие персонала и организация обучения. 2.3.Документирование управленческой деятельности.
Самостоятельная работа студентов:
1. Нормативно-правовые документы, регулирующие личную ответственность работника.
	12
	2

	Тема 3, Показатели деятельности торгового предприятия
3.1.Технология товародвижения в магазине.
3.2.	Структура товарооборота торгового предприятия.
3.3.	Сущность, содержание и основные цели маркетинговой деятельности в торговле.
	12
	2



	3.4.  Система показателей  рентабельности.  Факторы,  влияющие  на прибыль  и  рентабельность предприятия.
Самостоятельная работа студентов:
1.	Изучение различных видов рекламы, используемых в торговых предприятиях.
2.	Изучение структуры розничного товарооборота.
3.	Изучение факторов, влияющих на эффективность и производительность труда.
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